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Advies

Aan het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Best

De Adviesraad Sociaal Domein Best brengt hierbij gevraagd advies uit over het collegevoorstel over het
heronderzoekplan Participatiewet 2023.

Totstandkoming advies

Het advies is tot stand gekomen na overleg tussen de betrokken Beleidsmedewerker en de (vrijwel
voltallige) Adviesraad Sociaal Domein Best (ASDB). Er is informatie ingewonnen bij enkele
uitkeringsgerechtigden en bij de klankbordgroep van de ASDB.

Advies/conclusie
De Adviesraad Sociaal Domein adviseert het college om wel in te stemmen met het voorstel.

Argumenten

Hoewel er geen wettelijke verplichting bestaat t.a.v. heronderzoek, is de ASDB van mening dat het
verstandig is om zowel doelmatigheid als rechtmatigheid van uitkeringen met regelmaat te evalueren.

Risico’s

Ten aanzien van doelmatigheid ligt de focus sterk op uitstromen uit de uitkering. Het risico bestaat dat
daarbij de uitkeringsgerechtigde onnodig te veel ‘de hete adem in de nek gaat voelen’ als niet voldoende
aandacht wordt besteed aan een acceptabele en zorgvuldige uitvoering van het heronderzoek. Dit vergt
veel van de expertise, gespreksvoering en het invoelingsvermogen van de klantmanagers.

Het telkens opnieuw moeten uitleggen van en verantwoorden voor de eigen situatie, omdat er sprake is van
steeds andere klantmanagers.

Communicatie op afstand, via telefoon, e-mail voor mensen die niet beschikken over daartoe benodigde
communicatiemiddelen.

o De beleidsmedewerker stuurt de adviesaanvraag naar de ASD: info@asdb.nl

o De ASD stuurt het advies digitaal naar de gemeente: info@gembest.nl

e De ASD ontvangt een bevestiging van het ingediende advies van info@gembest.nl

e De beleidsmedewerker voegt het advies van de ASD toe aan het college- of raadsvoorstel.

e Nadat het college een besluit heeft genomen, informeert de beleidsmedewerker de ASD hierover met het
daarvoor opgestelde format. De beleidsmedewerker legt uit op welke wijze het advies van de ASD in het
collegevoorstel is meegenomen. Let op als niet binnen 6 weken een besluit wordt genomen, geeft de
beleidsmedewerker dit door aan de ASD. De beleidsmedewerker houdt de ASD op de hoogte van de voortgang.

e Als het een raadsvoorstel betreft, kan de ASD gebruik maken van het inspreekrecht.
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Aandachtspunten

Een al te rigide focus op ‘uitstromen uit de uitkering’ met betrekking tot diegenen waarbij het evident is dat
Zij -voor langere termijn- niet kunnen uitstromen, moet worden vermeden, d.w.z. het heronderzoek kan
zonder oneigenlijke druk op deze groep op een vlotte manier en niet onnodig uitputtend worden uitgevoerd.
In alle gevallen moet een fysiek contact met de klantmanager geboden worden, hetzij op het gemeentehuis,
hetzij in de woning van de uitkeringsgerechtigde, hetzij op een neutrale plek. Daarbij moeten altijd de
privacy en veiligheid van zowel uitkeringsgerechtigde als klantmanager maximaal zijn gewaarborgd.

Zorg voor één aanspreekpunt voor de uitkeringsgerechtigde.

Namens de Adviesraad Sociaal Domein Best,

10 april 2023

Meindert Leutscher
Voorzitter Adviesraad Sociaal Domein
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